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ประกาศที่ 29/2567 เรื่อง จรรยาบรรณและนโยบาย  บริษัท น้ำตาลขอนแก่น จำกัด (มหาชน)

นโยบายการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

บริษัทน้ำตาลขอนแก่น จำกัด (มหาชน ) และบริษัทย่อย ได้กำหนดนโยบายด้านการบริหารและการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล เพื่อแสดงความมุ่งมั่นที่จะดำเนินธุรกิจให้สอดคล้องกับปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน
เคารพและปฏิบัติตามกฎหมายและหลักสิทธิมนุษยชน และเพื่อให้การบริหารทรัพยากรบุคคลมีแนวทางใน
การดำเนินงานที่เป็ นธรรมมีหลักการบริหารที่สามารถเทียบเท่าตามมาตรฐานบริษัทชั้นนำ และสามารถเพิ่ม
ประสิทธิภาพในด้านการบริหารการพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลพื้นฐานให้แข็งแกร่ง เป็นกลไก
สำคัญในการเพิ่มศักยภาพในการแข่งขัน และเพิ่มขีดความสามารถในการขับเคลื่อนธุรกิจของบริษัทฯ ให้เกิด
การพัฒนาอย่างยั่งยืน

วัตถุประสงค์วัตถุประสงค์  
เพื่อให้การบริหารทรัพยากรบุคคลของบริษัท น้ำตาลขอนแก่น จำกัด (มหาชน) หรือกลุ่ม KSL เป็นไป
ในแนวทางเดียวกันซึ่งจะยึดมั่นในการเคารพสิทธิมนุษยชนและส่งเสริมสิทธิเสรีภาพของพนักงานทุก
คนนโยบายนี้ถูกจัดทำขึ้นเพื่อกำหนดหลักการและแนวทางในการปฏิบัติ เพื่อส่งเสริมความเสมอภาค
และป้ องกันการเลือกปฏิบัติ คุ้มครองสิทธิมนุษยชนของพนักงานทุกคนส่งเสริมการทำงานในสภาพ
แวดล้อมที่ปลอดภัยและเป็นมิตร สร้างความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับสิทธิมนุษยชนในที่ทำงานให้
มั่นใจว่าพนักงานทุกคนในองค์กรได้รับการปฏิบัติอย่างเท่าเทียมและมีสิทธิเสรีภาพ

การสรรหาและคัดเลือกพนักงานการสรรหาและคัดเลือกพนักงาน
บริษัทฯ จะปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับการจ้างงานในทุกที่ที่บริษัทฯ ดําเนิน
ธุรกิจอย่างเคร่งครัด บริษัทฯ จะดําเนินการสรรหาและคัดเลือกพนักงานด้วยระบบที่มีประสิทธิภาพ
และ เป็นธรรม เพื่อให้ได้พนักงานที่มีความรู้ ความสามารถที่เหมาะสมกับตําแหน่งงาน และมี
คุณสมบัติที่ สอดคล้องกับวัฒนธรรมองค์กร “DISC” โดยให้โอกาสผู้สมัครทุกเชื้อชาติ ภาษา ศาสนา
และเพศอย่างเสมอภาคเท่าเทียมกัน โดยข้อมูลของผู้สมัครจะถูกเก็บรักษาอย่างเป็นความลับตลอดขั้น
ตอนการสรรหาและคัดเลือก สายงานทรัพยากรบุคคลจะต้องรวบรวมข้อมูลของผู้สมัครเพื่อใช้เป็น
ฐานข้อมูลในการเตรียมความพร้อมและรองรับความต้องการทางด้านบุคลากรของหน่วยงานต่างๆ
ได้ตามความต้องการ 

การบริหารค่าตอบแทนการบริหารค่าตอบแทน  
บริษัทฯ มีนโยบายการบริหารค่าตอบแทน ที่ยึดหลักความยุติธรรม และเท่าเทียม โดยจะบริหารค่า
ตอบแทนให้เกิดความเป็นธรรมทั้งภายใน และสามารถแข่งขันได้กับธุรกิจภายนอก รวมทั้งยึดหลัก
การจ่ายค่าตอบแทนที่เชื่อมโยงกับความสามารถและผลสําเร็จของงาน บริษัทฯ จะนําระบบบริหารค่า
ตอบแทนที่เป็ นมาตรฐานมาปฏิบัติใช้ภายในบริษัท และดําเนินการ โดยยึดหลักการ 6 ด้าน ซึ่งได้แก่
หลักความเพียงพอ (Adequacy), หลักความเป็นธรรม (Equity) ทั้งความเป็นธรรมภายใน ความเป็น
ธรรมภายนอก และความเป็นธรรมเฉพาะบุคคล, หลักความสมดุล (Balance),  หลักความมั่นคง
(Security),  หลักการจูงใจ (Incentive)  และ หลักการควบคุม (Control) 
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การบริหารผลการปฏิบัติงานการบริหารผลการปฏิบัติงาน  
บริษัทฯ จัดให้มีระบบบริหารผลการปฏิบัติงาน ที่มีความเป็นธรรมและโปร่งใส ซึ่งพนักงานทุกคนมี
ส่วนร่วมในการกําหนดเป้ าหมาย การติดตาม การประเมินผลการปฏิบัติงานร่วมกับผู้บังคับบัญชา
โดยจะต้องสอดคล้องกับเป้ าหมายและแผนกลยุทธ์ขององค์กร

การบริหารโครงสร้างเงินเดือนการบริหารโครงสร้างเงินเดือน  
บริษัทฯ ใช้ระบบหนึ่งโครงสร้างเงินเดือนในการบริหารเงินเดือนของพนักงาน โดยโครงสร้างเงินเดือน
จะกําหนดให้สอดคล้องกับคุณค่าของงานในแต่ละค่างานและความสามารถในการจ่ายของบริษัทฯ
เพื่อให้บริษัทฯ คงความสามารถในการแข่งขันและรองรับการเติบโตของบริษัทฯ 

การประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานจะประเมินทั้งส่วนที่เป็ นผลงาน และพฤติกรรมของ
พนักงาน โดยส่วนการประเมินผลงานจะยึดถือผลงานเปรียบเทียบกับเป้ าหมายที่ได้กําหนดไว้ที่
พนักงานเห็นชอบร่วมกับผู้บังคับบัญชา และส่วนการประเมินพฤติกรรม ซึ่งจะประเมินโดยใช้
เกณฑ์ของค่านิยมองค์กร DISC ร่วมด้วย 

ผลประเมินการปฏิบัติงานของพนักงาน จะนําใช้ในการบริหารทรัพยากรบุคคลของบริษัทฯ โดยจะ นํา
ไปพิจารณาเพื่อขึ้นเงินเดือนประจําปี  และหรือการให้โบนัสประจําปี  รวมไปถึงการพิจารณาการ เลื่อน
ค่างานปรับเลื่อนตำแหน่งงาน และจัดให้มีคณะกรรมการบริหารทรัพยากรบุคคล( Human Resource
Committee-HRC ) โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อพิจารณาทบทวนนโยบายด้านทรัพยากรบุคคลรวมถึงกลั่น
กรองข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับขั้นตอนของการเสนอพิจารณากรณีที่จะมีการมอบหมายให้ดูแลงานใน
ตำแหน่งรักษาการ การเสนอปรับระดับ/ตำแหน่ง การเสนอแต่งตั้ง/โยกย้ายรวมถึงการเสนอปรับค่า
จ้างกรณีพิเศษของพนักงานในองค์กร 

ทั้งนี้ โครงสร้างเงินเดือนถูกกําหนดขึ้นตามนโยบายการบริหารเงินเดือนของบริษัทฯโดยนโยบายการ
บริหารเงินเดือนนี้อาจปรับเปลี่ยนได้ตามความเหมาะสมและตามความสามารถในการแข่งขันกับตลาด
บริษัทฯ จะติดตามความเคลื่อนไหวของตลาดแรงงานอย่างสมํ่าเสมอ เพื่อทบทวนและปรับปรุง
โครงสร้างเงินเดือนเพื่อให้โครงสร้างเงินเดือนของบริษัทฯ สามารถเทียบเคียงหรือแข่งขันได้กับองค์กร
ภายนอกได้ 

การจัดสวัสดิการและสิทธิประโยชน์การจัดสวัสดิการและสิทธิประโยชน์  
บริษัทฯ จัดสวัสดิการและสิทธิประโยชน์ต่างๆ ให้กับพนักงานตามที่กฎหมายกําหนด และบริษัทฯ
อาจพิจารณาจัดสวัสดิการและสิทธิประโยชน์เพิ่มเติมจากที่กฏหมายกําหนดตามความเหมาะสมของ
แต่ละพื้นที่  เพื่อส่งเสริมความเป็นอยู่ที่ดี เสริมสร้างความมั่นคง ความปลอดภัย สภาพแวดล้อมใน
การทํางานที่เหมาะสม รวมทั้งส่งเสริมขวัญและกําลังใจในการทํางานให้กับพนักงาน
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การจัดการด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยการจัดการด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย
บริษัทฯ ได้ดำเนินการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงานเพื่อให้
พนักงานมีความปลอดภัย และสุขภาพที่ดีในการปฏิบัติงานซึ่งสอดคล้องตามพระราชบัญญัติความ
ปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน พ.ศ. 2554 

พนักงานสัมพันธ์พนักงานสัมพันธ์  
บริษัทฯ มีนโยบายในการเคารพและปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ และจารีตประเพณีท้อง
ถิ่นที่ เกี่ยวข้องในทุกที่ที่เข้าไปดําเนินธุรกิจรวมทั้งจะปฏิบัติต่อพนักงานด้วยความเคารพต่อความเป็น
ปัจเจกชนและศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์ ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ จารีตประเพณีท้อง
ถิ่น และกฎระเบียบ ข้อบังคับของบริษัทฯ ถือเป็นพื้นฐานที่พนักงานทุกคนพึงปฏิบัติ บริษัทฯ จะให้
ข้อมูล และการสื่อสารที่เหมาะสม ถูกต้อง และเพียงพอในเรื่องที่เกี่ยวข้องต่อพนักงานทุกระดับเพื่อ
สร้างความเข้าใจและความสัมพันธ์อันดีระหว่างบริษัทฯ และพนักงาน 

ทั้งนี้ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน ถือเป็ นหน้าที่รับผิดชอบและ
มีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานของพนักงานจึงจำเป็ นอย่างยิ่งที่พนักงานทุกคนต้องเข้าใจและร่วมมือ
ร่วมใจกันปฏิบัติงานอย่างถูกต้องตามขั้นตอนการทำงานที่ปลอดภัยเพื่อลดความเสี่ยงที่อาจก่อให้
เกิดอันตรายต่างๆ ทั้งกับตนเองและผู้อื่น บริษัทฯ จึงกำหนดให้พนักงานเรียนรู้เรื่องการป้ องกัน
อุบัติเหตุและความปลอดภัยภายในสำนักงาน และบริเวณพื้นที่ทำงานต่างๆ อีกทั้งยังมีการตรวจ
สถานที่ทำงานปริมาณแสงสว่างในสำนักงานและสภาพแวดล้อมในการทำงานอีกด้วย

การอบรมและพัฒนาพนักงานการอบรมและพัฒนาพนักงาน  
บริษัทฯ มีนโยบายที่จะอบรมและพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถ และทักษะในการทํางาน
ทีเพียงพอต่อการปฏิบัติงานในหน้าที่ รวมทั้งรองรับต่อแผนกลยุทธ์ และการเติบโตของบริษัทฯ ด้วย
เชื่อมั่นว่าพนักงานทุกคนคือทรัพยากรบุคคลซึ่งสามารถพัฒนาได้ บริษัทฯ จึงสนับสนุนเปิ ดโอกาสให้
พนักงานทุกคนได้ใช้และพัฒนาความสามารถให้เต็มศักยภาพ 

นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังได้ปรับเปลี่ยนรูปแบบการพัฒนาบุคลากรให้เหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบัน และ
ต่อยอดกระแสการทํางานแบบใหมให้เกิดความยืดหยุ่นและคล่องตัวมากที่สุด (Flexible Workplace)
ด้วยการสนับสนุนให้มีการเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-Learning) ผ่านทางออนไลน์ พร้อมทั้งยกระดับการ
พัฒนาบุคลากรแบบครบวงจรเพื่อรองรับการเติบโตของกลุ่มธุรกิจ KSL ในระยะยาวโดยให้ความสําคัญ
กับการพัฒนาทุกกระบวนการสําคัญ ตั้งแต่การสร้างกลุ่มพนักงานที่มีศักยภาพเพื่อรองรับการเติบโตของ
องค์กรในอนาคต (KSL Talent Pool) การวางแผนยุทธศาสตร์กําลังคน (Workforce Strategy) อย่างเป็น
ระบบในกลุ่มบริษัทฯ การออกแบบการเรียนรู้ให้เหมาะกับธุรกิจและแต่ละตําแหน่งงานด้วยการออกแบบ
กระบวนการเรียนรู้แบบองค์รวม (Learning Solution Design)  การพัฒนาศักยภาพรายบุคคล (Individual
Development Program) ในตําแหน่งงานสําคัญอย่างเข้มข้น และการวัดผลการเรียนรู้ที่แม่นยําในด้าน
การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมใหม่และผลกระทบต่อธุรกิจด้วยการวัดผลเชิงประจักษ์ 
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ประกาศที่ 29/2567 เรื่อง จรรยาบรรณและนโยบาย  บริษัท น้ำตาลขอนแก่น จำกัด (มหาชน)

การบริหารแผนสืบทอดตําแหน่งการบริหารแผนสืบทอดตําแหน่ง  
บริษัทฯ จัดให้มี “แผนสืบทอดตําแหน่ง” (Succession Plan) สําหรับตําแหน่งที่มีความสําคัญต่อ
ธุรกิจ และตําแหน่งของพนักงานที่กําลังจะเกษียณอายุการทํางานเพื่อเตรียมพนักงานให้มีความ
พร้อมในการก้าวสู่ตําแหน่งงานใหม่ หรือตําแหน่งงานที่สูงขึ้นรวมทั้งรองรับการเจริญเติบโตของ
บริษัทฯ ในอนาคต โดยมีการจัดทําแผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan –
IDP) อย่างเป็ นระบบต่อเนื่องล่วงหน้าทุกปี

นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังจัดให้มีคณะกรรมการหรือคณะผู้บริหารที่เกี่ยวข้องรับผิดชอบดูแลเพื่อ
พิจารณากําหนดตําแหน่งสำคัญที่ต้องจัดทําแผน เพื่อคัดเลือกกลุ่มผู้มีคุณสมบัติตามมาตรฐาน
ของผู้สืบทอดตําแหน่งและพิจารณาแผนการอบรมและพัฒนาที่จะต้องมีการติดตามประเมินผล
ตลอดจนการเสนอพิจารณาและอนุมัติให้ผู้ดํารงตําแหน่งอย่างเป็ นธรรมและต่อเนื่อง

4


